
Pourquoi doit-on attendre aux Urgences? 
accueil urgences

Comment sont pris en charge les patients qui arrivent aux Urgences et
combien de temps doit-on attendre? Découvrez le parcours standard
d’un patient aux Urgences. 

Lors de son arrivée aux Urgences, le patient est immédiatement reçu par un
infirmier d’accueil et d’orientation, sa prise en charge est immédiate. Les
premiers soins sont administrés et le degré d’urgence évalué. Le degré d’urgence
– vitale, majeure avec un risque vital potentiel, non vitale ou sans risque
particulier – et l’affluence déterminent le temps d’attente.

Découvrez en vidéo comment les équipes des Urgences s’occupent de vous, 24
heures sur 24 et ceci 365 jours par an.
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