
Accès au dossier d’un patient  
Uniquement en cas de relation  
thérapeutique !
Le collaborateur possédant un accès au dossier patient informatisé 
(DPI) doit uniquement accéder aux dossiers patients entrant claire-
ment dans le cadre de sa mission officielle.  
• �Pour le personnel médico-soignant, chaque accès au dossier d’un  

patient doit être motivé par une relation thérapeutique avec celui-ci.
• �Pour le personnel du domaine médico-administratif (secrétariats,  

codage, etc.), chaque accès doit être justifié par un motif professionnel.

Traçabilité des accès
Chaque accès au sein du DPI est conservé à des fins de traçabilité  
et est visible au sein du dossier d’un patient.

Contrôle des accès
Un contrôle des accès au dossier d’un patient peut être déclenché  
à la suite :
• �de la demande d’un patient ;
• �de contrôles institutionnels ;
• �d’une suspicion interne d’accès illicite.

Tout accès qui n’entre pas dans le cadre des relations décrites ci-des-
sus représente un accès illicite à des données sensibles et expose le 
collaborateur à des sanctions.

Plus d’informations sur Axis : Sites spécifiques > Thématiques > DPI (MedFolio) > Droits d’accès.

(Für Deutsch, s. Rückseite)
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Zugriff aufs Patientendossier   
Nur bei therapeutischer Beziehung!
Alle Mitarbeitenden, die über DPI-Zugriffsrechte verfügen, dürfen nur 
auf solche Patientendossiers zugreifen, mit denen sie beruflich zu tun 
haben.  
• �Für Ärzte und Pflegende heisst dies, dass sie in einer therapeutischen 

Beziehung zum Patienten stehen müssen.
• �Auch medizinisches Verwaltungspersonal (Sekretariate, Codierung 

usw.) darf nur aufs DPI zugreifen, wenn dies beruflich begründet ist.

Rückverfolgbarkeit der Zugriffe
Jeder DPI-Zugriff wird zwecks Rückverfolgbarkeit in einem Zugriffs
protokoll gespeichert und ist im Patientendossier sichtbar.

Zugriffskontrolle
Die Zugriffe auf ein Patientendossier können kontrolliert werden:
• �wenn der Patient dies wünscht; 
• �bei institutionellen Kontrollen;
• �wenn intern Verdacht auf einen ungerechtfertigten Zugriff besteht.

Jeder Zugriff, der nicht zur therapeutischen Beziehung oder zur beruf
lichen Aufgabe des Mitarbeitenden gehört, ist ein rechtswidriger Zugriff 
auf besonders schützenswerte Personendaten. Der Mitarbeitende 
macht sich damit strafbar.

Mehr Infos dazu finden Sie auf Axis: Spezifische Websites > Themen > DPI (MedFolio) > Zugriffsrechte

(texte en français, voir au verso)


